
 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

উপ-প্রধান বয়লার পররেশ শদকর কার্ শালয় 

রশল্প মন্ত্রণালয় 

“অবকাশ”হ ারডাং নাং-৬, ওয়ার্ শ নাং-২৫, রেঘার কান্দা,   

ঢাকা ময়মনরসাং  হরার্, ময়মনরসাং  সের, ময়মনরসাং । 

www.boiler.gov.bd 

 

 

হসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত (Citizen’s Charter) 

১. ভিশন ও রমশনঃ 

 

*রিশন: মানসম্মত ও রনরাপে বয়লার। 

*রমশন: পররেশ শন ও পরীক্ষণ এবাং বয়লার পভরচারক দ্বারা বয়লার পভরচালনার মাধ্যমম বয়লার এর ভনরাপত্তা ভনভিতকরণ। 

 

২ .প্রভতশ্রুত সেবােমূহঃ 

২.১ নাগররক হসবা 

ক্র: 

নাং 
হসবার নাম হসবা প্রোন পদ্ধরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান 

হসবার মূল্য এবাং  

পররদশাধ পদ্ধরত  

হসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

দাভয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা  

(নাম, পদভব, স ান ও ই-সমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১ 

বয়লার 

সরভিমেশন 

প্রদান 

১. সলটার সহড প্যামড 

আমবদনকারীর ভনকট হমত 

মাভলমকর স্বাক্ষর েভহত আমবদন 

গ্রহণ 

২. আমবদন যাচাই-বাছাইকরণ 

৩. বয়লার েমরিভমমন পভরদশ মন ও 

পরীক্ষণ 

৪. কর্তমপমক্ষর অনুমমাদন গ্রহণ 

৫. েনদপত্র েরােভর/ ডাকমযামে/ই-

১। ক্রে সেকশনাল কনস্ট্রাকশন ড্রইং এর অনুমমাভদত 

মূল কভপ 

২। ভহটং োরম ে এর ভহোব 

৩। বয়লারমরর চাপমান অংশেমূমহর শভির ভহোব 

৪। পভরদশ মন কর্তমপমক্ষর ভনকট হমত বয়লার প্রস্তুতকালীন 

েমময়র পভরদশ মন োট মভ মকট এর মূল কভপ 

৫। প্রস্তুতকারীর ভনকট হমত বয়লার ততরী ও পরীক্ষার 

োট মভ মকট এর মূল কভপ 

৬। ইস্পাত প্রস্তুতকারীর ভনকট হমত ইস্পাত ততভর ও 

ভহটং োরম ে অনুোমর 

ভনর্ মাভরত েব মভনম্ন ৭৫০০/- 

হমত েমব মাচ্চ ২৭,০০০/- টাকা 

“১-৩৯৩১-০০০০-২০১৫” 

সকামড ভ  প্রদান কমর সেিারী 

চালামনর মূল কভপ দাভিল 

২১ (একুশ) 

কম মভদবে 

প্রদকৌশলী হমা: নাজমুল  ক রাজু 

উপ-প্রধান বয়লার পররেশ শক 

হমাবাইল : 01713130477 

ই-হমইল: 

dcibmym21@boiler.

gov.bd  

http://www.boiler.gov.bd/
mailto:dcibmym21@boiler.gov.bd
mailto:dcibmym21@boiler.gov.bd


 

ক্র: 

নাং 
হসবার নাম হসবা প্রোন পদ্ধরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান 

হসবার মূল্য এবাং  

পররদশাধ পদ্ধরত  

হসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

দাভয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা  

(নাম, পদভব, স ান ও ই-সমইল) 

সমইমল আমবদনকারীর ভনকট সপ্ররণ পরীক্ষার োট মভ মকট এর  মটাকভপ 

৭। প্রস্তুতকারী স্ট্যাম্প 

৮। বয়লার রুমমর সল আউট প্লান এবং ভপ এন্ড আই 

ডায়াগ্রাম এর মূলকভপ 

৯। হালনাোদ সেড লাইমেন্স এর  মটাকভপ 

১০। বয়লার আমদাভনর এলভে, ইনিময়ে ও ভবল অব 

সলভডং এর  মটাকভপ (আমদাভনকৃত বয়লামরর সক্ষমত্র)  

 

 

প্রাভপ্তস্থান :  

➢ ক্রভমক নং- ১ হমত ৮ পয মন্ত বয়লার প্রস্তুতকারী 

প্রভতষ্ঠামনর ভনকট হমত েংগ্রহ করমত হমব 

➢ ক্রভমক নং- ৯ হমত ১০ পয মন্ত  েংভিষ্ট কর্তমপমক্ষর 

ভনকট হমত েংগ্রহ করমত হমব 

 

২ 

বয়লার 

ব্যবহামরর 

েনদপত্র নবায়ন 

 

১। সেিারী চালামনর মূল কভপেহ 

আমবদন গ্রহণ 

২। েমরিভমমন বয়লার পভরদশ মন ও 

পরীক্ষণ 

৩। কর্তমপমক্ষর অনুমমাদন গ্রহণ 

৪। েনদপত্র েরােভর/ ডাকমযামে/ই-

সমইমল আমবদনকারীর ভনকট সপ্ররণ 

 

১। ভনর্ মারত  রমম আমবদনপত্র  

২। বয়লার পররচারক সনেপদত্রর অনুরলরপ 

প্রাভপ্তস্থান :  

➢ ক্রভমক নং- ১ প্রর্ান বয়লার পভরদশ মমকর 

কায মালময়র ওময়বোইট হমত েংগ্রহ করমত হমব  

➢ ক্রভমক নং- ২ আমবদনকারী প্রভতষ্ঠান েরবরাহ 

করমব 

 

ভহটং োরম ে অনুোমর 

ভনর্ মাভরত েব মভনম্ন ২৫০০/- 

হমত েমব মাচ্চ ৯০০০/- টাকা 

“১-৩৯৩১-০০০০-২০১৫” 

সকামড ভ  প্রদান কমর সেিারী 

চালামনর মূল কভপ দাভিল 

সেিারী 

চালামনর মূল 

কভপ দাভিমলর 

পর হমত ২৫ 

(পঁভচশ) 

কম মভদবে 

প্রদকৌশলী রারকবুল ইসলাম  

বয়লার পররেশ শক 

হমাবাইল : 01711227159 

ই-হমইল: 

ibmymensingh1@boi

ler.gov.bd 

ও  

প্রদকৌশলী তাপস কুমার পাল  

বয়লার পররেশ শক 

হমাবাইল : 01727543765 

ই-হমইল: 

ibmymensingh2@boi

ler.gov.bd 



 

ক্র: 

নাং 
হসবার নাম হসবা প্রোন পদ্ধরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান 

হসবার মূল্য এবাং  

পররদশাধ পদ্ধরত  

হসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

দাভয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা  

(নাম, পদভব, স ান ও ই-সমইল) 

 

৩ 

বয়লার 

হস্তান্তর/স্থানান্তর 

এর সক্ষমত্র 

মাভলকানার নাম 

পভরবতমন 

১. সলটার সহড প্যামড 

আমবদনকারীর ভনকট হমত আমবদন 

গ্রহণ 

২. আমবদন যাচাই-বাছাইকরণ; 

৩. েমরিভমমন বয়লার পভরদশ মন ও 

পরীক্ষণ 

৪. কর্তমপমক্ষর অনুমমাদন গ্রহণ; 

৫. েনদপত্র েরােভর/ ডাকমযামে/ই-

সমইমল আমবদনকারীর ভনকট সপ্ররণ 

১। হালনাোদ বয়লার নবায়ন েনদপমত্রর  মটাকভপ 

২। বয়লার ক্রয়-ভবক্রয় চুভিনামা  

৩। হালনাোদ সেড লাইমেন্স এর  মটাকভপ 

৪। আট মমকল অব সমমমামরন্ডাম এর  মটাকভপ (প্রমযািয 

সক্ষমত্র) 

 

 বয়লার পভরদশ মমনর আমবদনপত্র প্রাভপ্তস্থান :  

➢ ক্রভমক নং- ১ হমত ২ পয মন্ত বয়লার ব্যবহারকারী 

প্রভতষ্ঠান েরবরাহ করমব 

➢ ক্রভমক নং- ৩ হমত ৪ পয মন্ত েংভিষ্ট কর্তমপমক্ষর 

ভনকট হমত েংগ্রহ করমত হমব 

ভহটং োরম ে অনুোমর 

ভনর্ মাভরত েব মভনম্ন ২৫০০/- 

হমত েমব মাচ্চ ৯০০০/- টাকা 

“১-৩৯৩১-০০০০-২০১৫” 

সকামড ভ  প্রদান কমর সেিারী 

চালামনর মূল কভপ দাভিল 

সেিারী 

চালামনর মূল 

কভপ দাভিমলর 

পর হমত ২১ 

(একুশ) 

কম মভদবে 

প্রদকৌশলী হমা: নাজমুল  ক রাজু 

উপ-প্রধান বয়লার পররেশ শক 

হমাবাইল : 01713130477 

ই-হমইল: 

dcibmym21@boiler.

gov.bd  

mailto:dcibmym21@boiler.gov.bd
mailto:dcibmym21@boiler.gov.bd


 

ক্র: 

নাং 
হসবার নাম হসবা প্রোন পদ্ধরত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রারিস্থান 

হসবার মূল্য এবাং  

পররদশাধ পদ্ধরত  

হসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

দাভয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা  

(নাম, পদভব, স ান ও ই-সমইল) 

৪ 

স্থানীয়িামব 

ততভরকৃত 

বয়লামরর ভনম মাণ 

েনদ প্রদান 

 

১. সলটার সহড প্যামড 

আমবদনকারীর ভনকট হমত আমবদন 

গ্রহণ 

২. আমবদন যাচাই-বাছাইকরণ 

৩. ভবভিন্ন র্ামপ  েমরিভমমন 

বয়লার পভরদশ মন ও পরীক্ষণ 

৪. কর্তমপমক্ষর অনুমমাদন গ্রহণ 

৫. েনদপত্র েরােভর/ ডাকমযামে/ই-

সমইমল আমবদনকারীর ভনকট সপ্ররণ 

 

 

 

১। ক্রে সেকশনাল কনস্ট্রাকশন ড্রইং এর মূল কভপ 

২। ভহটং োরম ে ভহোব 

৩। বয়লারমরর চাপমান অংশেমূমহর শভির ভহোব 

৪। ইস্পাত প্রস্তুতকারীর ভনকট হমত ইস্পাত ততভর ও 

পরীক্ষার েনমদর  মটাকভপ 

৫। স্মল ইন্ডাভস্ট্রয়াল বয়লার ভনম মাণ েনদ  রম 

৬। ইন্ডাভস্ট্রয়াল বয়লার ভনম মাণ েনদ  রম 

 

প্রাভপ্তস্থান :  

➢ ক্রভমক নং- ১ হমত ৩ পয মন্ত বয়লার প্রস্তুতকারী 

প্রভতষ্ঠান েরবরাহ করমব 

➢ ক্রভমক নং- ৪ ইস্পাত প্রস্তুতকারীর ভনকট হমত 

েংগ্রহ করমত হমব 

ভহটং োরম ে অনুোমর ৪ 

র্ামপ “১-৩৯৩১-০০০০-

২০১৫” সকামড ভ  প্রদান কমর 

সেিারী চালামনর মূল কভপ 

দাভিল 

সেিারী 

চালামনর মূল 

কভপ দাভিমলর 

পর হমত ১৮০ 

(একশত আভশ) 

কম মভদবে 

 

প্রমক ঃ সুরভিত বম মন 

উপ- প্রর্ান বয়লার পভরদশ মক 

প্রর্ান বয়লার পভরদশ মমকর 

কাযালয়, রশল্প িবন, এদনক্স রবরডাং 

৯১, মরতরিল বা/এ, ঢাকা- ১০০০ 

স ানঃ +৮৮০১৭১৯১৮০৮৫৩ 

ই-হমইলঃ 

dcibho@boiler.gov.bd 
 

৫ 

বয়লার 

পভরচালনা 

লাইমেন্স প্রদান 

১. আমবদনকারীর ভনকট হমত 

আমবদন গ্রহণ; 

২. আমবদন যাচাই-বাছাইকরণ; 

৩. ভলভিত, ব্যবহাভরক ও সম ভিক 

পরীক্ষায় কৃতকায ম োমপমক্ষ েনদপত্র 

প্রদান   

১। ভনর্ মারত  রমম আমবদনপত্র 

২। অভিজ্ঞতা েনদপত্র 

৩। িাতীয় পভরচয় পত্র/এে.এে.ভে েনদপমত্রর 

 মটাকভপ 

৪। নােভরকত্ব ও চভরত্রেত েনদপমত্রর   মটাকভপ 

৫। োম্প্রভতককামল সতালা পােমপাট ম োইমির ৪ কভপ 

ছভব 

৬। ভদ্বতীয় সেভণর বয়লার পভরচারক সযাগ্যতা েনমদর 

কভপ (প্রমযািয সক্ষমত্র) 

 

প্রাভপ্তস্থান :  

➢ ক্রভমক নং- ১ প্রর্ান বয়লার পভরদশ মমকর 

কায মালয়/ওময়বোইট হমত  

➢ ক্রভমক নং-২ কম মরত প্রভতষ্ঠান েংগ্রহ করমত হমব 

➢ ক্রভমক নং- ৩ হমত ৬ পয মন্ত  আমবদনকারী 

েরবরাহ করমব 

 

প্রথম সেণীর সক্ষমত্র ৮০০/- 

টাকা ও ভদ্বতীয় সেণীর সক্ষমত্র 

৫০০/- টাকা সেিারী চালান 

০১ (এক) বছর 

 

প্রমক ঃ সরিওয়ানা িান  

বয়লার পভরদশ মক 

প্রর্ান বয়লার পভরদশ মমকর 

কাযালয়, রশল্প িবন, এদনক্স রবরডাং 

৯১, মরতরিল বা/এ, ঢাকা- ১০০০ 

স ানঃ +৮৮০১৭৯৮৫৯৮০৮৮ 

ই-হমইলঃ 

ibho4@boiler.gov.bd 
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৩)  অভিমযাে ব্যবস্থাপনা পদ্ধভত (GRS) 

সেবা প্রাভপ্তমত অেন্তুষ্ট হমল দাভয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমার েমে সযাোমযাে করুন। ভতভন েমার্ান ভদমত ব্যথ ম হমল ভনমম্নাি পদ্ধভতমত সযাোমযাে কমর আপনার েমস্যা অবভহত করুন। 

ক্র. নং 

 

কিন সযাোমযাে করমবন 

 

সযাোমযামের ঠিকানা 

 

ভনষ্পভত্তর েময়েীমা 

১ দাভয়ত্বপ্রাপ্ত কম মকতমা েমার্ান ভদমত ব্যথ ম হমল 

 

প্রমক ঃ সমাহাম্মদ আব্দুল মান্নান 

প্রর্ান বয়লার পভরদশ মক 

স ান: +৮৮০২-৯৫৬৭১০৮ 

ইমমইল: cib@boiler.gov.bd  

 

০৩ (ভতন) কম মভদবে 

 

 

 

৪) আপনার কাদে আমাদের প্রতযাশা 

ক্ররমক 

নাং 
প্ররতশ্রুত/কারিত হসবা প্রারির লদক্ষয করণীয় 

১) রনধ শাররত ফরদম র্থার্থিাদব সম্পূণ শ তথ্য সম্বরলত/সাংযুক্ত তথ্য স কাদর পূরণকৃত আদবেন জমা প্রোন 

২) সঠিক মাধ্যদম প্রদয়াজনীয় রফস পররদশাধ করা 

৩) পভরদশ মন ও পরীক্ষমণর িন্য বয়লারমক যথাযথিামব প্রস্তুত ও উপমযােী রািা 

 

mailto:cib@boiler.gov.bd

